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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

=  Matkailun kehittamisen tapa vaihtelee Suomessa
alueelta toiselle

= Suurimalla osalla alueista hankkeita ja toimijoita
on useita, toisessa aaripaassa vain yksi iso hanke,
johon keskitytaan

=  Mallilla tai hankkeiden maaralla ei ole merkitysta
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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= QOleellista kehittamisessa on se, miten
kehittaminen toteutetaan laajassa yhteistyossa

=  Sovitaan yhdessa strategiaperusteiset
tavoitteet ja sita kautta toimenpiteet
matkailun kehittamiselle

= Sovitaan kaytannon keskinaisesta tydnjaosta
ja yhteistyosta

= Haetaan hankkeita ja toteutetaan niita

— T



Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= Keskustellaan kehittamisesta yhdessa, jaetaan
seka onnistumisia etta mokia

= Arvioidaan valilla, miten tavoitteet tayttyvat

= Jaetaan (ei)toimivia kaytanteita ja
suunnitellaan jatkoa yhdessa
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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= Tehdaan tata kaikkea yli alue- (ja toimiala)rajojen

= Muutetaan kehittamiskulttuuria, jotta yrittajat,
kehittajat, rahoittajat, kouluttajat, neuvojat ja
virkaihmiset tietavat, miksi, mita, kuka ja miten
tekee matkailun kehittamiseksi!

= AJATELLAAN AANEEN YHDESSA koko
kehittamisprosessin ajan!
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Rural Finland — valtakunnallinen
matkailun koordinaatiohanke

= Tyokalupakki, hankerekisteri, strategiatyodkalu,
hankeselvitys, kehittamisen kartat,

tutkimustiedon tiivistelmat jne.

http://ruralfinland.karelia.fi/
https://www.facebook.com/RuralFinland/
https://twitter.com/RuralFinland
https://www.youtube.com/channel/UCJgdB-HqV9S7INT6VieEUhRQ

= Edelleen haasteena alueellinen yhteistyo,
paallekkaiset toimet, toimivien kdytanteiden

levitys ja tyokalujen kayttoon saaminen. -
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Outdoors Finland
kansainvalistymishanke

1. Osaamisen kehittaminen ja yhteistyon lisdaminen
* Seminaarit
e Visit Finland Akatemia —valmennukset
* Luonto- ja reististokohteiden kehittamisvalmennukset
2. Jakelukanavayhteisty6 (myyntikanaviin kohdistuvat toimenpiteet)
* Workshopit ja networking —tilaisuudet
« Matkanjarjestajien tutustumismatkat

Ammattimessut
e Tuotemanuaali
3. Kuluttajiin suuntautuvat toimenpiteet
« Teemalliset kuluttajamessut
 Mediamatkat
« Teemallinen viestinta
. -portaali

Tulevina vuosina Suomeen saapuu yha enenevassa maar  in matkailijoita
Kaukoidasta — mita vaaditaan tuotekehitykseltd ja mi  ta haasteita se tuo
mukanaan?
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palveluiden ja —tuotteiden osaaminen ja

 Tekninen osaaminen ja laatu
— lahtopaikkasuunnittelu, opasteet ja viitoitukset, kaikki rakenteet

 Elamyksen ja maiseman suunnittelun osaaminen ja laatu
— Kulttuuri, historia ja hyvinvointi on osa elamyksen ja maiseman kokemusta
 Matkailullinen osaaminen ja laatu

— Miten reitistoista tehdaan liiketoimintaa

* Viestinnallinen osaaminen ja laatu
— Laadun vertailukelpoisuus

— Ennakkoinformaation suunnittelun osaaminen ja laatu
* Milla perusteella asiakas voi luotettavasti paattaa, etta tama kohde on juuri hanelle sopivia

« Teknologinen osaaminen ja laatu: paikkatiedon ja
paikkatietoteknologian osaaminen ja hyodyntaminen

* Yllapito ja huolto: sopimukset, toimintamallit
 Kestava kehitys
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palveluiden ja —tuotteiden osaaminen ja

 Outdoors Finland -hanke
— 14 kpl 2-3 paivan valmennuksia, yli 300 osallistujaa
— Seminaareja, Skype-palavereita

— Hankkeiden kaynnistaminen maakunnallisesti: valmis
hankesuunnitelmapohja, yhteistyo suunnittelussa ja toteutuksessa,
yhteiset tavoitteet, kehittamispolku

* Nyt jatko tyon alla:

— Mukana useita maakuntia, niissa organisaatioita ja
hankkeita, jokaisessa koordinoiva taho

— Hankesuunnitelma valmisteltu lajiliittojen,
Metsahallituksen ja Visit Finlandin kanssa

— Kansainvaliset konseptit: laatu kv. Tasolle
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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= Miten virtuaalimatkailun kehittaminen nakyy
toimialalla?

= Miten yrittajat saadaan virtuaalimatkailuun
mukaan, kun osalla on viela kayttajaystavallisissa
ja kansainvalisille asiakkaille suunnatuissa
nettisivuissakin tekemista?
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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= Miten Green Care ymmarretaan matkailussa ja
miten se eroaa hyvinvointimatkailusta®?

= Miten asiakkaat tietavat, mita Green Care —tuote
tarkoittaa ja mista niita voi ostaa?

= Mita tulisi tehda seuraavaksi?
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Matkailun kehittaminen —
hiljaisuudesta aaneen ajatteluun

= Miten Suomi nayttaytyy kansainvalisilla
markkinoilla aktiviteettimaana?

=  Mitka ovat suurimmat haasteet maailman
mainioimmaksi melontamaaksi, pallon parhaaksi
pyorailypaikaksi tai viilleimmaksi ja
viehattavimmaksi vaelluskohteeksi?
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